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ESQUEMA LOGICO

ESQUEMA DEL PLAN

La l6gica y la estructura de la programacion
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ESQUEMA DEL PLAN

ASPECTOS ORGANIZATIVOS

El funcionamiento de la programacion

ESCENARIO ACTUAL
Realidad social, cultural
Demandas sociales,

culturales
Perfil estudiantes
Perfil Profesores

REALIDAD DESEABLE
A nivel social, cultural
Institucion mejorable

Estudiante deseable
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Evitar caer en carencias, deseos factibles a medio de planes resultados planes
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Las necesidades formativas

NECESIDADES ‘VERSUS’ TIPOLOGIA DE NECESIDADES MODELO DE DIAGNOSTICO DE
PROBLEMAS O DESEOS NECESIDADES FORMATIVAS
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La discordancia entre los resultados obtenidos y los
deseados: é problemas, deseos o necesidades?

(. QUE PASA?

v

1 MAGNITUD
FUNCIONA

(Cbémo deberia funcionar)
NO FUNCIONA

(Desviacion)

PASADO PRESENTE
FUTURO




TIPOLOGIA DESCRIPCION IDENTIFICACION

Necesidades
normativas

Necesidades
expresadas

Necesidades
implicitas

Necesidades
comparativas

La tipologia de necesidades

Relacionadas con la norma establecida o los propdsitos
de la organizacién

Coincidentes con lo manifestado por las personas
implicadas: usuarios, trabajadores, técnico.

Se trata de identificar las demandas que los usurarios
hagan respecto a los estandares que se tratan de
establecer.

Basadas en la opinidn de personas expertas sobre los
déficits que se detectan en el funcionamiento de una
realidad concreta.

Resultado de comparar los niveles existentes respecto a

otras realidades consideradas mejores o deseables.

Analisis de planes y programas
establecidos, Entrevistas a responsables
institucionales.

Cuestionarios, Analisis de demandas,
Entrevistas/ Grupos de discusion con los
implicados.

Observaciones realizadas por expertos
sobre el funcionamiento de una
determinada realidad.

Analisis de documentacion(estudios,
informes,....), Entrevistas con expertos,
Estudios comparativos
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La relacion entre las necesidades consideradas
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Un modelo para el diagndstico de necesidades formativas |
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Variables de estudio y procedimientos

VARIAEBLES DE ESTUDIO PROCEDINIENTO
Pregunta sobre... Analiziz de... Aediante... Para detectar preferentemente...
FEEAIIDADIABORAT SECTOR |* Tendencias * Anahas de documentos * Necesidades pormativas
PRODUCTIVO * Entrevistas a expertos
¢ FEntrevistas a agentes sociales (Requenrmentos del mindo del frabajo)
POLITICA DE EMPRESA * Preocupaciones tematicas * Revision de la politica estratégica * Mecesidades normativas
POLITICA DE FORMACTON » Entrevistas a los responsables (Requerimmentos de la orgamzacion)
(QUE 50NT * Posicion ¥ nahwalera del|* Anihss del orgamzrama * Caracteristicas del puesto
(rol) puesto * Rewision de mamal de orgamizacion (Requenmmentos del perfil profesional)
JQUE HACEN? * Tareas *  Anah=s de tareas * Necesidades permibidas
{tareas) #  Analizis de actuacion (Requerimmentos  del puesto de  fabajo
» Modelos de resolucion de problemas cOnCTeto)
JQUE DEMANDANT * Opmiones de los trebajadores | * Cuestonanos, entrevistas mdividuales v |*  Necesidades expresadas
(deseos) * Opmiones de los dwectivos colectivas
Opmiones de los mandos (* Enfrevistas
Imfermedios s Enirevistas. sesiones de debate * Mecesidades mplicitas
*  Opmiones de los usuanos * Esmdios de competencias
* Estudio de opiniones (Requerimmentos de las personas)
;QUE DEBEN HACER? * Funciones asiznadas *  Anahas de mamal de funciones * MNecesidades normativas
(funciones) * Enfrevistas indmaduales v colectrvas
* Eagencias de laf® Anihss de las innovaciones en el sector * Necesidades comparativas
modermnizzcion ¢ Anabas de documentos
* FEnfrevistas indmiduales v colectrias
* Sesiones de expertos, Escenarios, Matodo | (Requernmmentos del puesto de rabajo y de las
Delphi Previsiones)
{QUE 5E LES EMSENAT * Programa: de formacion *  Anih=s de contenido de los programas » Déficits en el sistema formativo.
{oferta formativa) * Opmiones del Dpto. de|* Enfrevista

Formacion
* Opmiones de profesores v|* Cuestonano, entrevista
asistentes a la formacion
*  (Opmiones de expertos * Sesiones de debate
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Priorizar las necesidades a

satisfacer

Realidad Politica empresas  Caracteristicas de  Caracteristicas Perspectivas
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Priorizados politicamente

NECESIDADES

PRIORiZADAS

NECESIDADES DE FORMACION A SATISFACER
MEDIANTE PLANES Y PROGRAMAS DE FORMACION
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FORMACION ALCANZADA
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Un modelo para el diagndstico de necesidades formativas ||

ESTRATEGIAS DE GOBIERNO

RESULTADOS OPERATIVOS Proyectos derivasdos de las estrategias de gobierno
Disfunciones relacionadas con los Evolucion de escenarios
" Expectativas de los grupos de interés EVOLUCION DE LOS PUESTOS DE
procesos y la gestiéono la A
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MétOdO de anéliSiS de RECURSOS ‘Ji
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Métodode analisis de competencias

:

NIVEL DE RESULTADOS
ANALISIS OPERATIVO

NIVEL ESTRATEGICO
ANALISIS DE POLITICAS

CARRERAS PROFESIONALES

NIVEL DE OCUPACION

ANALISIS DE LAS ACTIVIDADES DE LAS PERSONAS

VACIO \
REFERENTE A
LA OCUPACION

VACIO
ESTRATEGICO

ANALISIS DE LAS
COMPETENCIAS Dgggzggkjﬁo
IDENTIFICACION DE LOS OBJETIVOS DE MEJORA Metodologia de analisis de
competencias
e NECESIDADES DE LOS
COLECTIVOS PROFESIONALES
NECESIDADES NO FORMATIVAS

Factores inductores de cambios organizativos

NECESIDADES DE CUALIFICAION
Factores inductores de formacién

v

DEMANDA FORMATIVA
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Un esquema operativo para actuar
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A modo de sintesis (l)

Secuencia conceptual, estructural y operativa en la elaboracién de programas

SECUENCIA SECUENCIA SECUENCIA
ESTRUCTURAL CONCEPTUAL OPERATIVA
EVALUACION CONTEXTO
IMPACTO SOCIOCULTURAL
DEFINIR
EVALUACION POLITICA INSTITUCION Finalidades

DIAGNOSTICA Grupo destinatario

Grado autonomia

A. JUSTIFICACION POLITICA
FORMACION

DETECTAR
NECESIDADES
Necesidades Necesidades Necesidades Necesidades
Normativas Expresadas Percibidas Comparadas Instrumentalizacién
Configurar grupo de
B. DISENO incidencia
Objetivos
Acciones ~ ESTRUCTURAR
Recursos EVALUACION ELABORACION DEL o
Responsables PLANIFICACION PROGRAMA Participacion
Evaluacién

temporalizacién

CONFIGURAR

. Grupo diana
EVALUACION DESARROLLO DEL Establecer mecanismos
PROCESO PROGRAMA de seguimientoy
C. OPERATIVA control
Espacios nee
Tiempos
rofesorado i
P EVALUACION EVALUACION DEL ESTABLECER
RESULTADOS PROGRAMA Receptores
Informacion
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A modo de sintesis (I1)
Momentos de planificacion de la formacion y etapas del Instructional

System Desugn (ISD)

MODELO PLANIFICADOR MODELO DE

BASADO EN

PLANIFICACION SEGUN EL

SUBSISTEMAS

MOMENTOS CICLO DEL ISD

Politico Analisis de necesidades Estratégico
Diseno

Personas Programacion Pedagdgico
Programacion

Ejecucion Ejecucion Gestion
Resultados Control y evaluacion Evaluacion
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A modo de sintesis (ll)
El proceso de determinar necesidades formativas

OBTENER LA
INFORMACION

i PLAN DE
FORMACION

IDENTIFICAR
LOS
DESAJUSTES

S 2

ANALIZAR LAS
CAUSAS

DESCRIBIR LAS

COMPETENCIAS

PARA SUPERAR
LOS

DILUCIDAR
EACTORES DESAJUSTES

INDUCTORES

DE
FORMACION ANALISIS DE LAS DIFERENCIAS

NECESIDADES

¢ DE

CUALIFICACION

DETERMINAR
LOS
COLECTIVOS
AFECTADOS DESCRIBIR LAS
COMPETENCIAS
ACTUALES
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